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В аналітичному матеріалі розглядається питання можливості запровадження 

електронного голосування як технології удосконалення виборчого процесу в Україні. 

Проаналізовано заходи, здійснені Україною для створення передумов упровадження 

системи електронного голосування; нормативно-правову базу, що може бути 

використана для подальшого правового забезпечення порядку електронного 

голосування. На основі узагальнення вітчизняного досвіду у цій сфері зроблено 

висновки та надано рекомендації щодо перспектив упровадження системи 

електронного голосування в Україні 

 

Актуальність 

 

Трансформація демократій у період пандемії COVID-19 та ситуація з 

перенесенням виборів та референдумів (а отже, призупиненням одного з головних 

демократичних процесів) у багатьох країнах1 актуалізували не лише питання 

проблеми забезпечення демократичного виборчого процесу у форс-мажорних 

обставинах, а й питання прискорення запровадження т.зв. електронних виборів та 

референдумів. 

 

Актуальність запровадження електронного голосування під час волевиявлення 

громадян надзвичайно велика у зв’язку з об’єктивною потребою розширення 

масштабів розвитку демократичних інститутів у країні відповідно до нових вимог 

суспільного розвитку, активізацією науково-фахової, експертної дискусії серед усіх 

зацікавлених сторін виборчого процесу. 

                                                             
1 За даними Міжнародного інституту демократії та сприяння виборам понад 50 держав світу відтермінували проведення 
виборів та референдумів у зв’язку із пандемією COVID-19. Див. детальніше: IDEA. Global overview of Covid-19 impact on 

elections Електронний ресурс. – Режим доступу: https://www.idea.int/news-media/multimediareports/global-overview-covid-
19-impact-elections 
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Зокрема, Міжнародною фундацією виборчих систем (далі – IFES) були 

підготовлені звіти «Кібербезпека на виборах в Україні» (червень 2018 р.)2, 

«Дослідження доцільності запровадження нових виборчих технологій» (лютий 

2020 р.)3, «Інтернет-голосування: питання до розгляду. Загальний огляд для органів 

управління виборами» (квітень 2020 р.)4. 

 

IFES спільно з Офісом Ради Європи в Україні, Координатором проектів ОБСЄ 

в Україні та ЦВК України у 2017 р. було проведено міжнародну конференцію 

«Використання новітніх інформаційних технологій у виборчому процесі: виклики, 

ризики, перспективи», організовану з метою обміну досвідом з виборчими органами 

іноземних держав, міжнародними організаціями щодо організації виборчого процесу 

із застосуванням новітніх інформаційних технологій, підготовки пропозицій 

стосовно можливостей його використання під час організації підготовки і проведення 

виборів в Україні, вдосконалення законодавства із зазначених питань5. 

 

У 2020 р. IFES разом з ЦВК України провели глобальний онлайн-семінар 

«Майбутнє Інтернет-голосування», учасники якого обговорили переваги і загрози 

онлайн-голосування, зазначили, що виборці повинні добре розуміти процес 

голосування онлайн і для цього необхідний ефективний нагляд, а виборчі органи 

мають бути спроможними перевірити результати. Експерти також висловили 

занепокоєння щодо безпеки виборів та довіри до них6. 

 

Громадянська мережа ОПОРА у квітні 2020 р. підготувала «Дорожню карту 

реформ у сфері виборів, референдумів та політичного фінансування на 2020 рік»7, де 

серед основних пріоритетів реформ у сфері виборів, референдумів визначено більш 

активне використання інформаційних технологій у виборах (без переходу на 

Інтернет-голосування); а у липні 2020 р. – «Спільну заяву щодо пілотування 

Інтернет-голосування під час місцевих виборів у жовтні 2020 року».  

 

Експерти громадянської мережі вважають, що електронне волевиявлення 

доцільно впроваджувати лише тоді, коли буде 1) довіра суспільства до результатів 

таких виборів та 2) гарантована безпека від зовнішнього втручання та хакерських 

атак на систему, а також 3) передбачена можливість перевірки правильності 

                                                             
2 Кібербезпека на виборах в Україні. Червень 2018 Електронний ресурс. – Режим доступу: https://ifesukraine.org/wp-
content/uploads/2019/12/IFES-Ukraine-Assessment-Report-Cybersecurity-in-Ukrainian-Elections-v1-2018-06-Ukr.pdf 
3 Дослідження доцільності запровадження нових виборчих технологій. Лютий 2020 року Електронний ресурс. – Режим 
доступу: https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2019/04/IFES-Ukraine-Feasibility-Study-on-the-Introduction-of-New-
Elections-Technology-for-Ukraine-v1-2020-02-13-Ukr.pdf 
4 Інтернет-голосування: питання до розгляду. Загальний огляд для органів адміністрування виборів. Квітень 2020 року 

Електронний ресурс. – Режим доступу: https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2020/04/IFES-White-Paper-Applegate-
Chanussot-Basysty-%E2%80%98Considerations-on-Internet-Voting%E2%80%99-Mar-2020-Ukr-1.pdf 
5 Використання новітніх інформаційних технологій у виборчому процесі: виклики, ризики, перспективи : Міжнародна 
конференція, Київ, 27–28 березня // Вісник Центральної виборчої комісії. – №1 (35). – Квітень 2017. – С. 3, 10-12 

Електронний ресурс. – Режим доступу: https://www.cvk.gov.ua/wp-content/uploads/2020/06/2017_1_Visnik_Cvk.pdf 
6 Майбутнє Інтернет-голосування на тлі пандемії COVID-19 і після неї // Вісник Центральної виборчої комісії. – Червень 

2020. – С. 16-17 Електронний ресурс. – Режим доступу: https://cvk.gov.ua/wp-
content/uploads/2020/07/Visnyk2020_June_150720.pdf 
7 Дорожня карта реформ у сфері виборів, референдумів та політичного фінансування на 2020 рік Електронний ресурс. – 
Режим доступу: https://www.oporaua.org/statement/vybory/19817-dorozhnia-karta-reform-u-sferi-viboriv-referendumiv-ta-
politichnogo-finansuvannia-na-2020-rik 

https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2019/12/IFES-Ukraine-Assessment-Report-Cybersecurity-in-Ukrainian-Elections-v1-2018-06-Ukr.pdf
https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2019/12/IFES-Ukraine-Assessment-Report-Cybersecurity-in-Ukrainian-Elections-v1-2018-06-Ukr.pdf
https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2019/04/IFES-Ukraine-Feasibility-Study-on-the-Introduction-of-New-Elections-Technology-for-Ukraine-v1-2020-02-13-Ukr.pdf
https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2019/04/IFES-Ukraine-Feasibility-Study-on-the-Introduction-of-New-Elections-Technology-for-Ukraine-v1-2020-02-13-Ukr.pdf
https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2020/04/IFES-White-Paper-Applegate-Chanussot-Basysty-%E2%80%98Considerations-on-Internet-Voting%E2%80%99-Mar-2020-Ukr-1.pdf
https://ifesukraine.org/wp-content/uploads/2020/04/IFES-White-Paper-Applegate-Chanussot-Basysty-%E2%80%98Considerations-on-Internet-Voting%E2%80%99-Mar-2020-Ukr-1.pdf
https://www.cvk.gov.ua/wp-content/uploads/2020/06/2017_1_Visnik_Cvk.pdf
https://www.oporaua.org/statement/vybory/19817-dorozhnia-karta-reform-u-sferi-viboriv-referendumiv-ta-politichnogo-finansuvannia-na-2020-rik
https://www.oporaua.org/statement/vybory/19817-dorozhnia-karta-reform-u-sferi-viboriv-referendumiv-ta-politichnogo-finansuvannia-na-2020-rik
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функціонування системи8. 

 

Відповідальне ставлення до ідеї втілення електронного голосування у контекст 

української виборчої системи передбачає, що кроки з реалізації такої системи 

доцільно здійснювати лише у випадку, коли технічні, організаційні, правові умови 

в Україні відповідатимуть проголошеним Рекомендацією КМ Ради Європи 

CM/Rec (2017) 5 щодо стандартів для електронного голосування9. Це потребує 

часу і може суттєво відтермінувати впровадження технології електронного 

голосування. 

 

В Україні фактично вже впроваджені деякі елементи електронної системи 

виборів (формування виборчих комісій, складання списків виборців, висування та 

реєстрація кандидатів, передвиборча агітація, підрахунок голосів виборців, 

встановлення та оприлюднення результатів голосування значною мірою 

автоматизовані), однак без електронного голосування, позаяк безпосереднього 

досвіду використання інформаційних технологій для подачі голосу на виборах 

Україна поки що не має. 

 

Можна стверджувати, що здійснена певна «технічна» підготовка до 

запровадження електронного голосування: 

 

1. запроваджені сучасні електронні методи ідентифікації особи, серед яких 

внутрішні паспорти у вигляді ID-карток та біометричні закордонні паспорти 

громадян України, Mobile ID, Bank ID, які у перспективі можуть бути використані 

для ідентифікації виборця під час електронного голосування; 

2. громадяни України мають можливість отримати електронний цифровий підпис, 

який у майбутньому може бути використаний при підтвердженні вибору (подачі 

голосу) під час електронного голосування; 

3. через спеціальний сервіс на сайті Державного реєстру виборців українці мають 

змогу перевірити свою присутність у виборчих списках; 

4. упроваджено додаток «Дія» – сервіс, за допомогою якого реалізується ідея 

«країни в смартфоні», одним з етапів якої у більш віддаленому майбутньому може 

стати електронне голосування. 

 

Нормативно-правове підґрунтя електронного голосування в Україні 

 

Відповідно до Інтерпретативної декларації про стабільність виборчого 

законодавства Ради з демократичних виборів та Венеціанської комісії Ради Європи 

будь-яка реформа виборчого законодавства повинна відбутись заздалегідь до її 

застосування під час виборів. Використання новітніх технологій у процесі 
                                                             
8 Що зміниться із прийняттям законодавства про всеукраїнський референдум? Електронний ресурс. – Режим доступу: 

Електронний ресурс. – Режим доступу: https://www.oporaua.org/news/parliament/rada_9/20040-shcho-zminitsia-iz-
priiniattiam-zakonodavstva-pro-vseukrayinskii-
referendum?fbclid=IwAR23w0bgNc9wnMqZ65VWT5Q47uRV_CXWWufM8PkqyaCdTWvorZrE8S2062A 
9 Міжнародними інструментами, що дають рекомендації щодо втілення принципів європейського виборчого доробку щодо 
вимог до систем електронного голосування, є: 1) Рекомендації CM/Rec (2017) 5 щодо стандартів для електронного 
голосування. Документ містить 49 правових, організаційних та технічних стандартів, а саме детальні вимоги, які 
застосовують до всіх видів електронного голосування та електронного підрахунку голосів в країнах-членах Ради Європи.; 
2) Принципи використання цифрових технологій, що відповідають основним правам, у виборчих процесах, затверджені 

Радою демократичних виборів на її 70-му засіданні (в режимі онлайн, 10 грудня 2020 р.) та прийняті Венеціанською 
комісією на 125-му пленарному засіданні (Інтернет, 11-12 грудня 2020 р.). 
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голосування вимагає внесення суттєвих змін до українського законодавства. 

 

На сьогодні в Україні створено початкову нормативно-правову базу, що 

може бути використана для подальшого правового забезпечення порядку 

електронного голосування: 

 

1. Закон України № 2155-VIII від 05.10.2017 р. «Про електронні довірчі послуги» дає 

можливість запровадити в Україні сучасні електронні методи ідентифікації особи, 

серед яких Mobile ID. 

2. Закон України № 2163-VIII від 05.10.2017 р. «Про основні засади забезпечення 

кібербезпеки України» визначає основні цілі, напрями та принципи державної 

політики у сфері кібербезпеки, також повноваження та обов’язки державних 

органів в цій сфері. 

3. Прийнятий 19.12.2019 р. Виборчий кодекс України передбачає активне 

використання інформаційно-комунікативних технологій у частині реєстрації 

виборців та уточнення відомостей про виборців у Державному реєстрі виборців. 

4. Відповідно до Закону України № 698-V від 23.07.2020 р. «Про Державний реєстр 

виборців» Реєстр ведеться в електронній формі; заява щодо включення до Реєстру 

особи, яка має право голосу, може бути надіслана нею до органу ведення Реєстру 

в електронній формі за електронним цифровим підписом. 

 

Пілотне впровадження дистанційного електронного голосування. 

Застереження: 

 

Попри обережний оптимізм Міністерства цифрової трансформації щодо 

експериментальних проектів на окремих виборчих дільницях, складна і 

непередбачувана епідеміологічна ситуація і спричинені цим карантинні обмеження в 

умовах інтенсивного розгортання виборчого процесу, складність процедури 

впровадження електронного голосування зробили неможливим пілотне 

застосування електронного голосування на місцевих виборах 2020 р. 

 

Поряд з цим ЦВК спростувала можливість застосування пілотного проекту 

з електронного голосування у 2020 р. Основні аргументи: 1) недостатньо 

підготовлена технічна база, 2) недостатній рівень розвитку суспільства, щоб 

запроваджувати голосування в Інтернеті; 3) на сучасному етапі можна вести мову про 

застосування технічних засобів для автоматичного опрацювання бюлетенів або 

машин для голосування, засобів автоматичної ідентифікації виборців на дільницях та 

запровадження роботи Державного реєстру виборців в онлайн-режимі. 

 

Представники громадянського суспільства, міжнародні експерти та інші 

зацікавлені сторони висловили занепокоєння щодо можливого пілотного проекту 

Інтернет-голосування під час виборів до органів місцевого самоврядування10. 

Серед причин, що створюють перепони для пілотування Інтернет-голосування 

у найближчій перспективі:  

                                                             
10 Спільна заява щодо пілотування Інтернет-голосування під час місцевих виборів у жовтні 2020 

року Електронний ресурс. – Режим доступу: https://www.oporaua.org/statement/vybory/20122-
spilna-zaiava-shchodo-pilotuvannia-internet-golosuvannia-pid-chas-mistsevikh-viboriv-u-zhovtni-2020-
roku 

https://www.oporaua.org/statement/vybory/20122-spilna-zaiava-shchodo-pilotuvannia-internet-golosuvannia-pid-chas-mistsevikh-viboriv-u-zhovtni-2020-roku
https://www.oporaua.org/statement/vybory/20122-spilna-zaiava-shchodo-pilotuvannia-internet-golosuvannia-pid-chas-mistsevikh-viboriv-u-zhovtni-2020-roku
https://www.oporaua.org/statement/vybory/20122-spilna-zaiava-shchodo-pilotuvannia-internet-golosuvannia-pid-chas-mistsevikh-viboriv-u-zhovtni-2020-roku
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1) відсутність необхідної технологічної інфраструктури для проведення 

ефективного пілотного Інтернет-голосування;  

2) високий ризик технічних збоїв та кібератак, особливо в контексті триваючого 

військового конфлікту, недавніх витоків особистої інформації громадян з державних 

реєстрів;  

3) відсутність системи електронного урядування з високим ступенем довіри 

громадськості, а також відповідної інфраструктури по всій країні;  

4) брак надійної системи цифрової ідентифікації;  

5) значний рівень недовіри до Інтернет-голосування з боку виборців та 

політиків, що може стати на заваді визнання результатів Інтернет-голосування; 

6) невдале пілотування матиме негативні наслідки для всіх технологічних 

ініціатив в галузі електронної демократії в Україні, до яких громадяни можуть 

втратити довіру. 

 

У Інтернет Асоціації України також застерігають від передчасного 

впровадження електронного голосування, вважаючи, що проведення онлайн-виборів 

призведе до втрати анонімності (через можливі злами, а отже – можливі витоки бази 

голосів громадян із системи і засобів, за допомогою яких здійснюватиметься 

голосування), контролю над результатами виборів «третіми» особами, а відтак і 

повного спотворення цих результатів та нівелювання виборчої системи через втрату 

довіри до неї11. 

 

Очевидно, що занепокоєння щодо безпеки електронних виборів (система 

електронного голосування не можлива без належного ступеню захисту інформації від 

атак хакерів) та довіри до них можуть бути головними аргументами, що завадять 

найближчим часом приступити до пілотних досліджень. Більшість фахівців 

солідарні щодо того, що наразі ризики впровадження таких технологій є значно 

більшими за можливі переваги. 

 

Висновки та рекомендації 

 

Перед вибором і упровадженням будь-якої технології електронного 

голосування (стаціонарного – на виборчій дільниці за допомогою машин чи 

дистанційного – за допомогою мережі Інтернет) зацікавленим сторонам – ВР 

України (Комітет цифрової трансформації), КМ України (Міністерство 

цифрової трансформації), ЦВК України – доцільно вжити такі заходи: 

 

1. Забезпечити провідну роль ЦВК України (як національного органу 

адміністрування виборів) у процесі обговорення перспектив упровадження новітніх 

технологій у виборчий процес. 

2. Ініціювати включення ІТ-системи ЦВК України «Вибори» та Державного 

реєстру виборців до переліку об’єктів критичної інфраструктури держави відповідно 

до Порядку формування переліку об’єктів критичної інформаційної 

інфраструктури12. 

                                                             
11 Позиція ІнАУ щодо електронного голосування Електронний ресурс. – Режим доступу: 
https://inau.ua/komitety/komitet-inau-z-pytan-zahystu-prav-lyudyny-ta-svobody-slova/pozyciya-inau-
shchodo 

12 Порядок формування переліку об’єктів критичної інформаційної інфраструктури : Затверджено постановою Кабінету 

Міністрів України від 9.10.2020 р. № 943 «Деякі питання об’єктів критичної інформаційної інфраструктури» Електронний 
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3. Затвердити План заходів щодо реалізації Концепції розвитку електронної 

демократії в Україні на 2021-2022 рр., в якому передбачити подальші кроки з її 

втілення за напрямом «Запровадження електронного голосування, електронного 

виборчого процесу, електронних референдумів та електронного плебісциту». 

4. Розробити Концепцію та Програму запровадження системи електронного 

голосування в Україні. У даному контексті важливо: 

а) запровадженням конкретної технології електронного голосування 

передбачити вирішення наявних проблем (наприклад, гарантування виборчих прав 

українців, що проживають за кордоном, виборців з особливими потребами, 

внутрішньо переміщених осіб; проведення виборів у форс-мажорних обставинах; 

економія ресурсів тощо). Причина запровадження електронного голосування 

повинна бути чітко визначена;  

б) під час вибору конкретних цифрових рішень урахувати очікування 

користувачів (виборчих комісій, виборців, органу контролю / сертифікації), узгодити 

їх із усіма принципами демократичних виборів та референдумів. Система 

електронного голосування має спростити процедуру голосування (не створювати 

більше труднощів у порівнянні з попередніми процедурами), бути такою ж надійною, 

безпечною, як вибори і референдуми, проведені без використання електронних 

засобів; 

в) під час розгляду питання щодо впровадження електронного голосування 

зважати на міжнародні13 та вітчизняні інструменти, що регулюють як питання 

виборів, так і цифрових технологій; 

г) успішний іноземний досвід демократичних держав щодо електронних 

виборів узяти за основу під час розробки та прийняття Концепції та нормативно-

правових актів, спрямованих на цифровізацію виборчого процесу. 

5. Забезпечити повноцінний міжінституційний діалог (між депутатами Комітету 

цифрової трансформації ВР України, представниками ЦВК України та Міністерства 

цифрової трансформації, профільних громадських, міжнародних організацій – 

Громадянської мережі ОПОРА, Громадського руху ЧЕСНО, ВГО «Комітет виборців 

України», Міжнародної фундації виборчих систем в Україні тощо) щодо переваг і 

ризиків електронного голосування з метою оцінювання можливості впровадження 

запланованої технології електронного голосування. 

6. Технології електронного голосування впроваджувати поступово, поетапно та 

випробувати у реальних умовах заздалегідь перед днем виборів. Починати 

впровадження електронного голосування з пілотних проектів на місцевих виборах 

(наприклад, в одній з ОТГ). 

7. Продовжити співпрацю з міжнародними організаціями (Міжнародною 

фундацією виборчих систем, Асоціацією організаторів виборів країн Європи, 

Координатором проектів ОБСЄ в Україні) та іноземними державами (наприклад, з 

Естонією – за участі Естонського центру східного партнерства14) у сфері 

                                                             
ресурс. – Режим доступу: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/943-2020-%D0%BF#Text 
13 Кодекс належної практики у виборчих справах Венеціанської комісії; Настанови ОБСЄ/БДІПЛ щодо спостереження й 
оцінювання цифрових рішень, які застосовують на виборах; Рекомендації КМ Ради Європи: Rec (2004) 11 державам-
членам про правові, організаційні та технічні стандарти електронного голосування, CM/Rec (2017) 5 щодо стандартів для 
електронного голосування; Конвенція Ради Європи про кіберзлочинність; Настанови Єврокомісії щодо застосування 
нормативного акта ЄС про захист даних у виборчому процесі. 
14 У рамках проекту «Протидія кіберзагрозам та дезінформаційним кампаніям пов’язаним з виборами в Україні» 
представництво Європейського Союзу в Україні (EUDEL) уклало договір про асоціацію Естонського центру східного 

партнерства та CybExer Technologies OU для підвищення стійкості України стосовно кіберзагроз та дезінформаційних 
кампаній. 
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застосування інформаційних технологій у виборчому процесі. 

 

Відповідно до наявних у Раді Європи підходів щодо сутності, особливостей 

системи електронного голосування, її імплементації в Україні має передувати 

реалізація таких напрямків державної політики: 

1. технологічного, що передбачає: 

 розробку необхідного сертифікованого апаратного та програмного забезпечення 

для електронного голосування; 

 залучення виборців, представників громадськості до проектування системи 

електронного голосування, щоб виявляти обмеження та тестувати зручність 

використання на кожному основному етапі у процесі розробки. Програмне та 

апаратне забезпечення повинні бути функціональними та враховувати потреби 

громадськості, не будучи надмірно ускладненими; 

 перевірку компетентним органом (наприклад, ДССЗЗІУ) перед запровадженням 

системи електронного голосування на предмет відповідності технічним вимогам; 

 з’ясування рівня підготовленості та спроможності технічної інфраструктури щодо 

кібербезпеки, захисту даних та ідентифікації виборців з метою запобігання 

маніпулювання технологіями; 

 узгодження технологій електронного голосування з наявними ініціативами у сфері 

електронного урядування; 

2. правового, який полягає у завчасній підготовці змін до правової бази. 

Електронне голосування в Україні повинне: 

 спиратися на детально розроблену правову базу, ключові норми якої повинні 

а) узгоджуватись із стандартами Ради Європи про електронне голосування, 

б) враховувати історичні, географічні та соціокультурні особливості України, 

в) включати регулювання процедур імплементації електронного голосування від 

налагодження та функціонування до підрахунку голосів, г) бути адаптивними до 

мінливих обставин, нових викликів та загроз (у т.ч. в умовах ведення «гібридної 

війни») – у зв’язку з постійним розвитком у правовій і технічній сферах положення 

законодавства потрібно регулярно оновлювати;  

 регулюватися спеціальним всеохоплюючим Законом, який стосувався б місцевих, 

парламентських та президентських виборів (наприклад, законом щодо 

застосування інноваційних технологій з електронного (машинного) голосування); 

 використовуватися як паралельна форма традиційному волевиявленню, а не як 

єдиний безальтернативний механізм обрання влади; 

 застосовувати до цифрових рішень, які використовують на виборах, нормативно-

правові акти про захист даних, кібербезпеку, електронну ідентичність, управління 

реєстрами; 

3. освітнього, основними завданнями якого мають стати: 

 професіоналізація членів виборчих комісій. Слід передбачити: а) розробку 

цільових навчальних програм і проведення тренінгів, пов’язаних з конфігурацією 

нового обладнання та програмного забезпечення, потенційними ризиками та 

загрозами для кібербезпеки виборів та методами протидії їм; б) обов’язкове 

навчання для членів виборчих комісій та їх сертифікацію; 

 подолання цифрового поділу українців та усунення обмежень на право голосу 

шляхом запровадження освітніх програм, здатних охопити різні вікові межі та 
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соціальні групи, сформувати необхідні компетенції для використання нових 

технологій під час виборів; 

 залучення профільних неурядових організацій (IFES, EGAP15 та TAPAS16) до 

навчання спеціалістів з органів влади та цифрової освіти громадян; 

4. комунікативного, що включає в себе: 

 процес професійних обговорень можливості впровадження електронного 

голосування, зокрема дискусій за участю науковців, експертів, практиків, 

представників політичних партій, громадянського суспільства; 

 активну міжвідомчу та міжгалузеву комунікацію, вчасне і комплексне 

інформування парламенту про усі плани у сфері цифровізації виборів; 

 забезпечення загальнодоступності інформації з питань упровадження 

електронного голосування; 

 проведення інформаційно-комунікаційних кампаній з метою роз’яснення 

громадянам сутності й переваг електронного голосування, зняття пересторог, а 

відтак – підвищення рівня довіри до нової системи голосування. 

Підсумовуючи наведене вище, можемо зробити висновок, що систему 

електронного голосування доцільно впроваджувати тоді, коли 1) існуватиме чітке 

розуміння, що електронне голосування є найбільш прийнятним рішенням наявних 

проблем, 2) братиметься до уваги міжнародний досвід та перші кроки не 

здійснюватимуться у ізоляції, 3) існуватиме широка згода щодо її доцільності у 

ключових зацікавлених сторін, 4) буде виділено достатньо часу для технічної 

імплементації системи та її сприйняття суспільством, 5) у виборців буде довіра і 

впевненість у виборчій системі та виборчій адміністрації. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             
15 Програма «Електронне урядування задля підзвітності влади та участі громади» (Програма EGAP). 
16 Проект USAID / UK aid «Прозорість та підзвітність у державному управлінні та послугах/TAPAS». 
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Додаток 1 

 

Огляд поточного стану справ щодо підготовки до впровадження 

електронного голосування 

 

1. Указом Президента України № 558/2019 одним із пріоритетних завдань 

забезпечення доступності та зручності електронних послуг для фізичних осіб 

визначено «започаткування механізму тимчасової зміни місця голосування без зміни 

виборчої адреси шляхом подання виборцем відповідної заяви в електронній формі, 

можливості запровадження електронного голосування під час виборів, 

референдуму». 

 

2. У Концепції розвитку цифрової економіки та суспільства на 2018-2020 рр. 

наголошено, що можливість голосувати через Інтернет-мережу підвищить 

загальну оперативність отримання результатів, полегшить процедуру волевиявлення, 

дасть можливість скористатися своїм виборчим правом дистанційно і у перспективі 

дозволить залучити до виборчого процесу більшу кількість громадян, що покращить 

репрезентативність та якість виборів. 

 

У Концепції розвитку електронної демократії в Україні на 2019-2020 рр. та Плані 

заходів щодо її реалізації заплановане розроблення проекту Закону «Про 

електронне голосування». 

 

3. До ВР України подані законопроекти:  

1) № 3485 від 18.05.2020 р. «Про внесення змін до деяких законів України щодо 

вдосконалення виборчого законодавства» – запропоновано розширення повноважень 

ЦВК України у частині можливості проведення виборів із застосуванням 

електронних технологій;  

2) № 3612 від 09.06.2020 р. «Про народовладдя через всеукраїнський 

референдум17» – пропонується використовувати новітні технології на етапах 

ініціювання, організації всеукраїнського референдуму населенням та під час 

голосування. З цією метою передбачено створення автоматизованої інформаційно-

аналітичної системи із забезпечення електронного голосування. 26.01.2021 р. 

поданий Президентом України Закон був прийнятий ВР України за назвою «Про 

всеукраїнський референдум». Згідно з ним питання електронних процедур у 

процесі всеукраїнського референдуму здійснюватиметься у порядку, визначеному 

законом щодо застосування інноваційних технологій з електронного 

(машинного) голосування. 

 

4. У Міністерстві цифрової трансформації на сьогодні здійснено важливі 

кроки:  

1) створено робочу групу, яка працює над майбутнім законопроектом; 

2) напрацьовано першу концепцію законопроекту від депутатів Комітету 

цифрової трансформації ВР України;  

                                                             
17 Про народовладдя через всеукраїнський референдум : проекту Закону України № 3612 від 09.06.2020 р. Електронний 

ресурс. – Режим доступу: http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=69060 
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3) спільно з Міжнародною фундацією виборчих систем проведене дослідження 

доцільності запровадження нових виборчих технологій в Україні;  

4) підготовлено концепцію пілотного електронного голосування на 

закордонних виборчих дільницях; 5) розробляється проект The Vote, який дасть 

можливість українцям проголосувати онлайн на виборах у 2024 р. 

 

5. ЦВК України:  

1) розроблено Стратегічний план на період 2020-2025 рр., виконання якого 

серед іншого сприятиме створенню умов для запровадження в Україні новітніх 

виборчих технологій. Стратегічним планом визначено Стратегічну ціль 5.1., яка 

передбачає аналіз можливості впровадження новітніх технологій у виборчий 

процес, їх пілотування та впровадження практик, визнаних успішними (часові 

рамки: 30.07.2020-31.12.2025 рр.);  

2) організовано роботу з нагляду за реалізацією проекту міжнародної технічної 

допомоги «Посилення кібербезпеки і прозорості виборчих процесів в Україні» згідно 

з Планом співпраці між Центральною виборчою комісією та Координатором проектів 

ОБСЄ в Україні щодо діяльності, пов’язаної з виборами. 

 

6. Національним координаційним центром кібербезпеки РНБО України за 

результатами обговорення питання щодо онлайн-голосування наголошено, що 

впровадження такої ініціативи потребує ґрунтовного підходу – зацікавленим 

міністерствам і відомствам запропоновано розробити попереднє технічне 

завдання, модель потенційних загроз та техніко-економічне обґрунтування 

впровадження онлайн-голосування у виборчий процес в Україні для подальшого 

всебічного вивчення та обговорення. 

 


